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Instruções de utilização do T-Touch Connect 
 

1. Cuidados e Serviços 

• Garantia Internacional 
 

O seu relógio TISSOT® possui uma garantia da TISSOT SA* por um período de vinte e quatro (24) 
meses contados a partir da data de aquisição, de acordo com os termos e condições desta garantia. A 
garantia internacional TISSOT® cobre defeitos de fabrico e relativos aos materiais, existentes no 
momento da entrega do relógio TISSOT® adquirido («os defeitos»). A garantia só entra em vigor se o 
certificado de garantia for datado, preenchido corretamente e na íntegra e carimbado por um 
concessionário TISSOT® autorizado («certificado de garantia válido»). Durante o período da garantia 
e mediante apresentação do certificado de garantia válido, terá direito à reparação do seu relógio sem 
quaisquer encargos. No caso de as reparações serem insuficientes para repor as normais condições de 
funcionamento do seu relógio TISSOT, a TISSOT SA garante a sua substituição por um relógio 
TISSOT idêntico ou com características semelhantes. A garantia relativa ao relógio de substituição 
termina decorridos vinte e quatro (24) meses sobre a data de aquisição do relógio substituído. 

Esta garantia de fabricante não cobre: 

– a duração da pilha; 

– o desgaste e envelhecimento decorrentes de uma normal utilização (por exemplo, vidro 
riscado, alteração da cor e/ou do material de correntes e braceletes não metálicas, tais como pele, 
tecido, borracha; perda do revestimento); 

– quaisquer danos em qualquer parte do relógio resultantes de utilização abusiva/inadequada, falta de 
cuidado, negligência, acidentes (pancadas, mossas, esmagamento, vidro partido, etc.), uso incorreto do 
relógio e inobservância das instruções de utilização fornecidas pela TISSOT SA; 

 – a manipulação do relógio TISSOT por pessoas não autorizadas (por exemplo, para substituição da 
pilha, serviços ou reparações) ou modificações das características iniciais de forma alheia à TISSOT 
SA; 

– quaisquer danos em qualquer parte do relógio resultantes da ligação a um acessório não 
recomendado; 

– quaisquer danos em qualquer parte do relógio deliberadamente provocados ou devidos a uma 
utilização inapropriada do relógio, a uma ligação incorreta, à exposição a uma tensão excessiva ou 
descarga elétrica ou devidos a qualquer tipo de choque; 

 – quaisquer danos em qualquer parte do relógio devidos a uma tentativa de alteração do software do 
relógio; 

– quaisquer danos em qualquer parte do relógio devidos à inobservância das instruções de utilização; 

TODAS AS GARANTIAS IMPLÍCITAS APLICÁVEIS, INCLUINDO A GARANTIA IMPLÍCITA 
DE COMERCIALIZAÇÃO E DE ADEQUAÇÃO A UMA FINALIDADE ESPECÍFICA 
CONCEDIDA POR LEI, SÃO LIMITADAS PELO PRESENTE À DURAÇÃO DESTA 
GARANTIA. SOB CIRCUNSTÂNCIA ALGUMA DEVERÁ A TISSOT SA SER 
RESPONSABILIZADA POR QUALQUER TIPO DE DANOS INDIRETOS OU 
CONSEQUENCIAIS. 

  

Alguns países/estados não permitem limitações quanto à duração das garantias implícitas, nem 
exclusões ou limitações de danos incidentais ou consequenciais, pelo que as exclusões ou limitações 
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mencionadas poderão não se aplicar a si. Esta garantia dá-lhe direitos legais específicos e poderá 
também ter outros direitos concedidos pelas leis aplicáveis. 

  

A OBRIGAÇÃO DA TISSOT SA É ESTRITAMENTE LIMITADA À REPARAÇÃO OU 
SUBSTITUIÇÃO TAL COMO VEM EXPRESSAMENTE INDICADO NESTA GARANTIA 
LIMITADA. O SEU CONCESSIONÁRIO TISSOT AUTORIZADO É INTEIRAMENTE 
RESPONSÁVEL POR QUAISQUER OUTRAS GARANTIAS. 

Qualquer outra reclamação contra a TISSOT SA, por exemplo, por danos que não constem da garantia 
acima descrita, é expressamente excluída, com exceção dos direitos do comprador relativamente ao 
fabricante decorrentes das normas legais imperativas. 

  

A garantia de fabricante acima descrita: 

– é independente de qualquer garantia que possa ser atribuída pelo vendedor, pela qual o último é 
inteiramente responsável; 

– não afeta os direitos do comprador relativamente ao vendedor, nem quaisquer outros direitos do 
comprador relativamente ao vendedor decorrentes das normas legais imperativas. 

  

O apoio ao cliente da TISSOT SA assegura a perfeita manutenção do seu relógio TISSOT. Se o seu 
relógio necessitar de manutenção, entregue-o a um concessionário TISSOT autorizado ou a um centro 
de serviço TISSOT autorizado (consulte o nosso site oficial tissotwatches.com): podem garantir uma 
qualidade de serviço correspondente aos padrões da TISSOT SA. 

*TISSOT SA 

Chemin des Tourelles 17, 2400 Le Locle, Suíça 

© 2020 TISSOT SA - Le Locle - Suíça TISSOT® é uma marca registada 

• Saúde 
 

O T-TOUCH CONNECT SOLAR PODERÁ INTERFERIR COM PACEMAKERS, 
DESFIBRILADORES E OUTROS DISPOSITIVOS MÉDICOS. MANTENHA UMA DISTÂNCIA 
DE SEGURANÇA ENTRE O SEU DISPOSITIVO MÉDICO E O T-TOUCH CONNECT SOLAR, 
BEM COMO OS RESPETIVOS ACESSÓRIOS. CONSULTE O SEU CIRURGIÃO OU MÉDICO 
PARA INFORMAÇÕES MAIS PRECISAS SOBRE POSSÍVEIS INTERFERÊNCIAS COM O SEU 
DISPOSITIVO MÉDICO. PARE DE UTILIZAR O SEU T-TOUCH CONNECT SOLAR OU O 
RESPETIVO CARREGADOR CASO ESTEJA PREOCUPADO COM AS INTERFERÊNCIAS 
COM O SEU PACEMAKER, DESFIBRILADOR OU QUALQUER OUTRO DISPOSITIVO 
MÉDICO. 

O T-Touch Connect Solar não deverá ser utilizado: 

– como dispositivo médico, dado que não foi concebido para ser utilizado em qualquer diagnóstico 
médico, para tratamento ou prevenção de doenças nem para outras aplicações médicas; 

– em situações nas quais a avaria do relógio poderia causar ferimentos ou a morte; 
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– se tiver o vidro partido, uma penetração de líquido visível ou a bracelete danificada, pois podem 
causar ferimentos; ou sem bracelete dado que é um relógio de pulso e os cantos da parte central de 
algumas caixas podem ser afiados. 

 

• Distração 
 

O uso do T-Touch Connect Solar em determinadas circunstâncias poderá distraí-lo e causar situações 
de perigo, especialmente ao conduzir. Cumpra sempre as leis que proíbem ou restringem o uso de 
dispositivos móveis em determinados locais ou situações. 

 

• Impermeabilidade 
 

O T-Touch Connect Solar é impermeável até 10 bar (100 m/330 pés) a 25 °C/77 °F, mas não é um 
instrumento adaptado ao mergulho desportivo. A impermeabilidade do relógio é avaliada com base em 
testes laboratoriais de pressão que simulam o uso por um nadador ou mergulhador numa posição 
imóvel à profundidade correspondente ao nível de pressão em questão. Contudo, numerosas atividades 
aquáticas implicam bastantes movimentos e mudanças de ambiente. Estas diferenças no método de 
avaliação do relógio poderão comprometer ou invalidar as suas características de impermeabilidade. A 
impermeabilidade de um relógio não pode ser garantida indefinidamente. Pode ser afetada pelo 
envelhecimento das juntas ou por um impacto acidental na coroa. Recomendamos-lhe que solicite o 
teste de impermeabilidade do seu T-Touch Connect Solar uma vez por ano, num centro de serviço 
TISSOT autorizado. Nunca utilize a coroa e/ou os botões enquanto o T-Touch Connect Solar estiver 
submerso. Sob circunstância alguma deverá abrir pessoalmente o T-Touch Connect Solar; solicite que 
seja examinado exclusivamente num centro de serviço TISSOT autorizado. Recomendamos que não 
use o relógio durante banhos quentes ou saunas. 

 

• Temperatura e campos magnéticos 
 

O T-Touch Connect Solar, o cabo de carregamento e o carregador sem fios T229 estão em 
conformidade com os limites e normas aplicáveis em termos de temperatura superficial. Mesmo dentro 
destes limites, o contacto prolongado com superfícies muito quentes poderá causar ferimentos ou 
desconforto. O T-Touch Connect Solar, o carregador sem fios T229 e o cabo de carregamento 
aquecem quando ligados a uma fonte de alimentação. Não deixe que a sua pele fique em contacto 
prolongado com o T-Touch Connect Solar, o cabo de carregamento ou o carregador sem fios T229 
quando os mesmos estiverem ligados. Por exemplo, não adormeça com o corpo em contacto com o T-
Touch Connect Solar, o cabo de carregamento ou o carregador sem fios T229 enquanto estes 
estiverem ligados. Não cubra nenhum destes componentes quando estiverem ligados a uma fonte de 
alimentação. Fique alerta se tiver uma condição física que o impeça de sentir normalmente o calor na 
sua pele. Retire imediatamente o seu T-Touch Connect Solar se o mesmo começar a emitir um calor 
desconfortável. 

O intervalo de temperaturas de funcionamento normal do T-Touch Connect Solar é de -5 °C a 
45 °C/23 °F a 113 °F. Todos os fatores que possam influenciar a temperatura de funcionamento 
normal têm de ser evitados, particularmente:  

1. usar/guardar o T-Touch Connect Solar fora das condições de temperatura ambiente de -5 °C a 
45 °C/23 °F a 113 °F; 
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2. expor o T-Touch Connect Solar direta ou indiretamente a uma fonte de calor; 

3. carregar o T-Touch Connect Solar com um carregador não recomendado pela TISSOT SA. 

O vidro do seu T-Touch Connect Solar apresentará uma mensagem para o alertar em caso de 
sobreaquecimento. 

 Se o T-Touch Connect Solar apresentar uma temperatura superior ao respetivo intervalo de 
temperaturas de funcionamento normal: 

– caso esteja a carregar, desligue o cabo de carregamento ou retire o T-Touch Connect Solar do 
respetivo carregador sem fios T229 imediatamente; 

– caso esteja a usar o T-Touch Connect Solar, retire-o imediatamente. Se a temperatura não baixar, 
consulte um centro de serviço TISSOT autorizado. 

Não exponha o seu relógio a campos magnéticos intensos, como os produzidos por altifalantes, 
telemóveis, computadores, frigoríficos ou outros aparelhos eletromagnéticos. 

 

• Choques 
 

Evite os choques térmicos ou outros: poderão danificar o seu T-Touch Connect Solar. Em caso de 
choque violento, deve mandar verificar o seu T-Touch Connect Solar num centro de serviço TISSOT 
autorizado. 

 

• Cuidados e verificação 
 

Limpe a caixa e a bracelete regularmente com um pano macio para evitar qualquer corrosão devida ao 
suor. O seu T-Touch Connect Solar pode ser limpo com uma escova de dentes e água com sabão, 
secando-o depois por completo com um pano macio. Não use líquidos de limpeza nem produtos 
corrosivos para limpar os seus acessórios.  

Em caso de imersão na água do mar, tem de passar imediatamente o T-Touch Connect Solar por água 
doce e secá-lo por completo com um pano macio. Evite o contacto direto com solventes, detergentes, 
perfumes, produtos cosméticos, químicos, etc., porque podem danificar o T-Touch Connect Solar. 

Se prevê não usar o seu T-Touch Connect Solar durante várias semanas, ou mesmo vários meses, 
recomendamos que o guarde sobre o carregador num local bem ventilado para evitar que a pilha acabe.  

Se não o fizer, a pilha pode ficar totalmente descarregada; neste caso, o relógio desligar-se-á, as 
definições de fábrica serão restauradas e os seus dados perdidos. 

 

• Serviço pós-venda 
 

Não abra a caixa do seu T-Touch Connect Solar nem tente repará-lo pessoalmente porque pode 
danificar o T-Touch Connect Solar, comprometer a sua impermeabilidade ou provocar ferimentos. Se 
o T-Touch Connect Solar ficar danificado ou não funcionar corretamente, contacte um centro de 
serviço TISSOT autorizado. 

 Tal como qualquer instrumento de precisão, para funcionar nas melhores condições, o T-Touch 
Connect Solar deve ser revisto periodicamente. Regra geral, recomendamos-lhe que mande verificar o 
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seu T-Touch Connect Solar todos os 3 a 4 anos no seu concessionário TISSOT autorizado ou num 
centro de serviço TISSOT autorizado. Contudo, chamamos a sua atenção para o facto de este intervalo 
poder ser menor, consoante o clima e as condições de uso do T-Touch Connect Solar. Para beneficiar 
de um serviço de manutenção impecável e para que a garantia seja válida, dirija-se a um 
concessionário TISSOT autorizado ou a um centro de serviço TISSOT autorizado. 

 

• Substituição da pilha e eliminação do produto e da respetiva pilha 
 

Tipo de pilha: Pilha recarregável de iões de lítio 

Modelo: Pilha de botão 2430 

Recomendamos que contacte um concessionário TISSOT autorizado ou um centro de serviço TISSOT 
autorizado. Estes têm o equipamento e ferramentas necessários para realizar este trabalho de forma 
profissional. Uma pilha gasta tem de ser substituída assim que possível para evitar o risco de fugas, 
que podem danificar o movimento. 

 Este símbolo* indica que este produto e a respetiva pilha não podem ser eliminados 
juntamente com o lixo doméstico. 

Têm de ser entregues num ponto de recolha autorizado. Seguindo este procedimento 
estará a contribuir para a proteção do ambiente e da saúde humana. A reciclagem dos 
materiais contribuirá para a conservação dos recursos naturais. 

* aplicável nos Estados Membros da União Europeia e em qualquer outro país com 
legislação comparável. 

 

• Declaração de conformidade 

o Declaração de conformidade da UE 
 

Pela presente, a TISSOT SA declara que o relógio conectado T-Touch Connect Solar do tipo 
equipamento de radiocomunicações e o carregador sem fios T229 estão em conformidade com a 
Diretiva 2014/53/EU. 

O texto completo da declaração de conformidade da UE está disponível através da seguinte 
hiperligação: 

 Banda(s) de frequências em que funciona o equipamento de radiocomunicações e potência de 
radiofrequência máxima transmitida na(s) banda(s) de frequências em que funciona o equipamento de 
radiocomunicações: tissotwatches.com 

Bluetooth: 10,0 dBm (Relógio T-Touch Connect) 
Banda de frequências: 100 - 205 kHz (Carregador T229) 
Potência máxima: 15,48 dBμA/m (Carregador T229) 

 

o Declaração de conformidade da ISED 
 

O T-Touch Connect Solar e o carregador sem fios T229 estão em conformidade com a(s) norma(s) 
RSS isenta(s) de licenças da Industry Canada. O funcionamento está sujeito às duas condições 
seguintes: (1) estes dispositivos não podem causar interferências e (2) estes dispositivos têm de aceitar 
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quaisquer interferências, incluindo interferências que possam causar um funcionamento indesejado dos 
dispositivos. 

Estes dispositivos digitais de Classe B estão em conformidade com a lei canadiana ICES-003/NMB-
003. 

 O carregador sem fios T229 está em conformidade com os limites canadianos de exposição à radiação 
estabelecidos para um ambiente não controlado. Este equipamento deve ser instalado e operado com 
uma distância mínima de 20 cm entre o radiador e o seu corpo. 

 

Requerente do equipamento: Tissot SA, Chemin des Tourelles 17, 2400 Le Locle, Suíça 
Número de certificação ISED: 25567-T121420AB (Relógio T-Touch Connect) 
Número de certificação ISED: 25567-T229 (Carregador T229) 

 

o Declaração de conformidade da FCC 
 

O T-Touch Connect Solar e o carregador sem fios T229 estão em conformidade com a parte 15 das 
Normas FCC. O funcionamento está sujeito às duas condições seguintes: (1) estes dispositivos não 
podem causar interferências prejudiciais e (2) estes dispositivos têm de aceitar quaisquer interferências 
recebidas, incluindo interferências que possam causar um funcionamento indesejado. 

Nome do beneficiário: Tissot SA, Chemin des Tourelles 17, 2400 Le Locle, Suíça 
Código do beneficiário: 2AH93 
Número de identificação FCC: 2AH93T121420AB (Relógio T-Touch Connect) 
Número de identificação FCC: 2AH93T229 (Carregador T229) 

 

Este equipamento, i.e. o T-Touch Connect Solar e o carregador sem fios T229, foi testado e 
considerado conforme com os limites para um dispositivo digital de Classe B, de acordo com a 
parte 15 das Normas FCC. Estes limites são projetados para proporcionar proteção razoável contra 
interferências prejudiciais numa instalação residencial.  

Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar ondas de rádio; se não for instalado e utilizado em 
conformidade com as instruções, poderá causar interferências prejudiciais nas comunicações de rádio. 
No entanto, não há qualquer garantia de que não ocorrerão interferências em determinada instalação. 

Se este equipamento causar interferências prejudiciais na receção de rádio ou televisão, o que pode ser 
determinado ao desligar e ligar o equipamento, o utilizador deve tentar corrigir as interferências com 
uma ou mais das seguintes medidas:  

– reorientar ou reposicionar a antena de receção; 

– aumentar a distância entre o equipamento e o recetor; 

– ligar o equipamento a uma tomada num circuito diferente daquele a que está ligado o recetor; 

– consultar o representante ou um técnico de rádio/televisão com experiência para obter ajuda. 

Importante: qualquer modificação do dispositivo não aprovada expressamente pela parte responsável 
pela conformidade poderá anular a autoridade do utilizador para utilizar o dispositivo. Caso tenham 
sido fornecidos cabos de interface blindados com o produto ou especificados componentes ou 
acessórios adicionais definidos em qualquer outra parte para serem utilizados com a instalação do 
produto, os mesmos têm de ser utilizados para assegurar a conformidade com os regulamentos da 
FCC.  
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Este produto demonstrou conformidade EMC em condições que incluíam o uso de dispositivos 
periféricos compatíveis e cabos blindados entre componentes do sistema. É importante que utilize 
dispositivos periféricos compatíveis e cabos blindados entre componentes do sistema para reduzir a 
possibilidade de provocar interferência em rádios, televisões, ou outros equipamentos eletrónicos. 

 O carregador sem fios T229 cumpre os limites FCC de exposição à radiação estabelecidos para um 
ambiente não controlado. Este transmissor não deve ser co-localizado ou operar em conjunção com 
qualquer outra antena ou transmissor. 

 

o Conformidade com a Diretiva RSP 
 

A TISSOT SA declara que todos os materiais e/ou componentes utilizados no fabrico deste produto, o 
T-Touch Connect e o carregador sem fios T229, estão em conformidade com a Diretiva 2011/65/UE 
sobre restrição do uso de determinadas substâncias perigosas em equipamentos eléctricos e eletrónicos 
(RoHS). Esta declaração baseia-se na informação fornecida pelos fornecedores da TISSOT SA e é 
exata de acordo com o nosso conhecimento. 

 

o Informações sobre a taxa de absorção específica (SAR) 
 

Os seus dispositivos foram concebidos para não exceder os limites de exposição às ondas rádio 
recomendados pelas orientações internacionais 

 

• Bluetooth® 
 

A marca e os logotipos Bluetooth são marcas registadas pertencentes à Bluetooth SIG, Inc. e qualquer 
uso dessas marcas pela TISSOT SA é um uso licenciado. Outras marcas ou nomes comerciais são os 
pertencentes aos respetivos proprietários 

• Identificador da CMIIT: 2021DJ2019 
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