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Istruzioni per l'uso di T-Touch Connect Solar 

1. Manutenzione e servizi 

• Garanzia internazionale 
 

TISSOT SA* vi offre una garanzia di ventiquattro (24) mesi, a partire dalla data di acquisto, sul vostro 
orologio TISSOT® alle condizioni definite nella presente garanzia. La garanzia internazionale TISSOT® 
copre eventuali difetti dei materiali con i quali è stato costruito l’orologio nonché difetti di 
produzione presenti nel momento in cui l’orologio TISSOT® è stato venduto (“difetti”). La garanzia 
entra in vigore solamente se il certificato di garanzia è provvisto di data, debitamente compilato e 
timbrato da un rivenditore TISSOT® autorizzato («certificato di garanzia valido»). Nel periodo di 
garanzia e dietro presentazione del certificato di garanzia valido, avete il diritto di far riparare il 
vostro orologio gratuitamente. Nel caso in cui le riparazioni non consentano di ripristinare le normali 
condizioni di utilizzo del vostro orologio TISSOT, TISSOT SA si impegna a sostituirlo con un orologio 
TISSOT identico o dalle caratteristiche simili. L’obbligo di sostituire l’orologio cessa 24 (ventiquattro) 
mesi a far tempo dalla data di acquisto dell’orologio che è stato sostituito. 

La presente garanzia del fabbricante non copre: 

– la durata della batteria; 

– la normale usura e l'invecchiamento (ad es. graffi del vetro, alterazioni del colore e/o del 
materiale di bracciali e cinturini non metallici, fatti per esempio con pelle, stoffa, gomma; ed il venir 
meno della placcatura...); 

–  qualsiasi danno a un componente dell'orologio derivante da uso inadeguato/improprio, 
mancata cura, negligenza, incidenti (urti, ammaccature, schiacciamenti, rottura del vetro ecc.), uso 
non corretto dell'orologio e mancato rispetto delle istruzioni fornite da TISSOT SA; 

 – qualsiasi intervento sull'orologio TISSOT SA da parte di una persona non autorizzata (ad 
esempio per la sostituzione della batteria, l'assistenza o le riparazioni) o qualsiasi alterazione dello 
stato originale senza la supervisione di TISSOT SA; 

– qualsiasi danno a un componente dell'orologio derivante dal collegamento a un accessorio 
non consigliato; 

– qualsiasi danno a un componente dell'orologio provocato deliberatamente o causato da un 
uso inadeguato dell'orologio o dovuto a un collegamento inadeguato, all'esposizione a una tensione 
troppo elevata o a una scarica elettrica o qualsiasi tipo di urto; 

 – qualsiasi danno a un componente dell'orologio causato dal tentativo di alterare il software 
dell'orologio; 

–  qualsiasi danno a un componente dell'orologio dovuto al mancato rispetto delle istruzioni 
d'uso; 

TUTTE LE GARANZIE IMPLICITE APPLICABILI, INCLUSA LA GARANZIA IMPLICITA DI COMMERCIABILITÀ 
E DI CONFORMITÀ A UNO SCOPO PARTICOLARE, RICONOSCIUTE DALLA LEGGE SONO LIMITATE ALLA 
DURATA DELLA PRESENTE GARANZIA. A TISSOT SA NON POTRANNO ESSERE IMPUTATE 
RESPONSABILITÀ PER DANNI INDIRETTI O CONSEQUENZIALI DI ALCUNA NATURA. 
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Alcuni paesi/stati non consentono limitazioni della durata di una garanzia implicita, né esclusioni o 
limitazioni di danni accidentali o consequenziali, pertanto le esclusioni o limitazioni menzionate 
potrebbero non riguardare il vostro caso. La presente garanzia vi conferisce dei diritti specifici e 
potreste inoltre disporre di altri diritti complementari ai sensi del diritto applicabile. 

  

COME INDICATO NELLA PRESENTE GARANZIA LIMITATA, LA RESPONSABILITÀ DI TISSOT SA È 
STRETTAMENTE LIMITATA ALLA RIPARAZIONE O ALLA SOSTITUZIONE. IL VOSTRO RIVENDITORE 
AUTORIZZATO TISSOT SI ASSUME L'INTERA RESPONSABILITÀ DI QUALSIASI ALTRA GARANZIA. 

È espressamente esclusa qualsiasi altra pretesa verso TISSOT SA, ad es. per danni aggiuntivi rispetto a 
quelli definiti nella presente garanzia, ad eccezione dei diritti imperativi che l'acquirente può far 
valere nei confronti del fabbricante. 

  

La garanzia di cui sopra: 

– è autonoma rispetto alla garanzia che può essere concessa dal rivenditore di cui quest’ultimo 
si assume l’esclusiva responsabilità; 

– non influisce in alcun modo sui diritti dell'acquirente verso il venditore né alcun altro diritto 
imperativo di cui l'acquirente potrebbe disporre nei confronti di quest'ultimo. 

  

Il Servizio clienti di TISSOT SA assicura la perfetta manutenzione del vostro TISSOT. Se il vostro 
orologio necessita di cure, affidatelo a un rivenditore autorizzato TISSOT o a un centro di assistenza 
autorizzato TISSOT (v. nostro sito Internet ufficiale tissotwatches.com) in grado di garantirvi 
un'assistenza rispondente agli standard di TISSOT SA. 

* TISSOT SA 

Chemin des Tourelles 17, 2400 Le Locle, Svizzera 

© 2020 TISSOT SA - Le Locle - Svizzera TISSOT® è un marchio depositato 

• Salute 
 

L'OROLOGIO T-TOUCH CONNECT SOLAR PUÒ INTERFERIRE CON PACEMAKER, DEFRIBILLATORI E 
ALTRI DISPOSITIVI MEDICI. SI CONSIGLIA DI MANTENERE UNA DISTANZA DI SICUREZZA TRA IL 
DISPOSITIVO MEDICO E IL T-TOUCH CONNECT SOLAR E I SUOI ACCESSORI. CONSULTARE IL MEDICO 
PER INFORMAZIONI PIÙ PRECISE SU EVENTUALI INTERFERENZE CON IL PROPRIO DISPOSITIVO 
MEDICO. QUALORA SI TEMANO INTERFERENZE CON IL PACEMAKER, DEFIBRILLATORE O ALTRO 
DISPOSITIVO MEDICO, ASTENERSI DALL'UTILIZZARE IL T-TOUCH CONNECT SOLAR. 

Il T-Touch Connect Solar non deve essere utilizzato: 

– come dispositivo medico perché non è concepito per effettuare diagnosi mediche di nessun 
tipo, trattare o prevenire una malattia, né per alcun'altra applicazione di natura medica; 

– in situazioni in cui un guasto dell'orologio potrebbe comportare la morte o provocare delle 
lesioni; 
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– se presenta un vetro rotto, un'infiltrazione palese di liquido o un cinturino danneggiato 
perché ciò potrebbe causare delle lesioni; o senza cinturino perché si tratta di un orologio da polso e 
gli angoli della carrure di alcune casse possono essere taglienti. 

 

• Distrazione 
 

L’utilizzo del T-Touch Connect Solar in determinate circostanze potrebbe distrarre e creare situazioni 
di pericolo, in particolare durante la guida. Assicurarsi di rispettare le leggi che vietano o limitano 
l'uso di dispositivi mobili in determinati luoghi o situazioni. 

 

• Impermeabilità 
 

Il T-Touch Connect Solar è impermeabile fino a 10 bar (100 m / 330 ft) a 25°C / 77°F, lo strumento 
non si presta tuttavia a essere utilizzato per l'immersione sportiva. L'impermeabilità degli orologi 
viene calcolata in base a test di laboratorio sulla pressione simile a quella subita da un nuotatore o da 
un sub in posizione immobile alla profondità corrispondente al livello di pressione in questione. 
Diverse attività acquatiche prevedono tuttavia un gran numero di movimenti e di altri cambiamenti 
ambientali. Queste differenze rispetto al metodo di valutazione di un orologio possono variare o 
annullare le caratteristiche di impermeabilità dell'orologio stesso. L'impermeabilità di un orologio 
non può essere garantita in assoluto. Può essere influenzata dall'usura delle guarnizioni o da un urto 
accidentale sulla corona. Consigliamo di fare verificare l'impermeabilità del T-Touch Connect Solar 
una volta l'anno presso un centro di assistenza autorizzato TISSOT. Non attivare mai la corona di 
regolazione e/o i pulsanti quando il T-Touch Connect Solar è sott'acqua. Non aprire mai la cassa del 
proprio T-Touch Connect Solar, farla esaminare esclusivamente da un centro di assistenza autorizzato 
TISSOT. Raccomandiamo di non indossare l'orologio in bagni turchi o saune. 

 

• Temperatura e campi magnetici 
 

Il T-Touch Connect Solar, il cavo di ricarica e il caricabatterie wireless T229 sono conformi alle norme 
e ai limiti applicabili in termini di temperatura della superficie. Anche entro questi limiti, il contatto 
prolungato con superfici calde può causare lesioni o disagi. Il T-Touch Connect Solar, il caricabatterie 
wireless T229 e il cavo di ricarica si scaldano quando sono collegati a una fonte di alimentazione. 
Evitare qualsiasi contatto cutaneo prolungato con il T-Touch Connect Solar, il cavo di ricarica o il 
caricabatterie wireless T229 quando sono collegati. Fare attenzione a non addormentarsi con il corpo 
a contatto con il T-Touch Connect Solar, il cavo di ricarica o il caricabatterie wireless T229 quando 
sono collegati. Non coprirli quando sono collegati ad una fonte di alimentazione. Prestare particolare 
attenzione se si è in una condizione fisica che impedisce di percepire il calore sulla pelle. Togliere 
immediatamente il T-Touch Connect Solar se incomincia a emanare un calore fastidioso. 

Il normale intervallo di temperature di funzionamento del T-Touch Connect Solar va da -5°C a 45°C 
(da 23°F a 113°F). Vanno evitati tutti i fattori che potrebbero influire sulla normale temperatura di 
funzionamento, in particolare va evitato:  
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1. di indossare/conservare il T-Touch Connect Solar al di fuori dell'intervallo di temperature 
ambiente che va da -5°C a 45°C (da 23°F a 113°F); 

2. di esporre il T-Touch Connect Solar direttamente o indirettamente a una fonte di calore; 

3. di caricare il T-Touch Connect Solar utilizzando un caricabatterie non consigliato da TISSOT SA. 

Un eventuale surriscaldamento viene segnalato da un messaggio di avviso visualizzato sullo schermo 
del T-Touch Connect Solar. 

 Se il T-Touch Connect Solar presenta una temperatura superiore al normale intervallo di 
temperature di funzionamento: 

– se l'orologio è in carica, scollegare il cavo di ricarica o togliere immediatamente il T-Touch 
Connect Solar dal caricabatterie wireless T229; 

– se il T-Touch Connect Solar è al polso, toglierlo immediatamente. Se la temperatura non 
diminuisce, rivolgersi a un centro di assistenza TISSOT autorizzato. 

Non esporre l'orologio a campi magnetici intensi come quelli emessi da altoparlanti, telefoni cellulari, 
computer, frigoriferi o altri elettrodomestici. 

 

• Sbalzi termici e urti 
 

Evitare sbalzi termici o urti perché potrebbero danneggiare il T-Touch Connect Solar. In caso di urto 
violento, far controllare il T-Touch Connect Solar da un centro di assistenza TISSOT autorizzato. 

 

• Manutenzione e controllo 
 

Pulire regolarmente la cassa e il cinturino con uno straccio morbido per evitare che il sudore li 
corroda. Il T-Touch Connect Solar può essere pulito con uno spazzolino da denti e acqua e sapone e 
quindi asciugato accuratamente con uno straccio morbido. Non usare liquidi detergenti o prodotti 
corrosivi per pulire gli accessori.  

In caso di immersione in acqua di mare, il T-Touch Connect Solar deve essere immediatamente 
sciacquato in acqua dolce e poi asciugato accuratamente con un panno morbido. Evitare contatti 
diretti con solventi, detergenti, profumi, prodotti cosmetici, prodotti chimici ecc. perché rischiano di 
danneggiare il T-Touch Connect Solar. 

Se si prevede di non indossare il T-Touch Connect Solar per più settimane o diversi mesi, consigliamo 
di collocarlo sul caricabatterie in un ambiente ben ventilato per evitare che la batteria si scarichi.  

In caso contrario, c'è il rischio che vengano ripristinati i parametri di fabbrica e i dati personali vadano 
persi se la batteria si scarica completamente e l'orologio si spegne. 

 

• Servizio post-vendita 
 

Non aprire la cassa del T-Touch Connect Solar e non cercare di ripararlo perché ciò potrebbe 
provocare dei danni al T-Touch Connect Solar, comprometterne l'impermeabilità o provocare delle 
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lesioni. Se il T-Touch Connect Solar è danneggiato o non funziona correttamente, contattare un 
centro di assistenza autorizzato TISSOT. 

 Come ogni strumento di precisione, per funzionare in modo ottimale il T-Touch deve essere 
sottoposto a revisioni periodiche. In generale, consigliamo di far controllare il T-Touch Connect Solar 
ogni 3 - 4 anni dal proprio rivenditore autorizzato TISSOT o da un centro di assistenza autorizzato 
TISSOT. Ricordiamo tuttavia che tale intervallo potrebbe ridursi in base al clima e alle condizioni di 
utilizzo del T-Touch Connect Solar. Per beneficiare di un servizio di manutenzione impeccabile e far sì 
che la garanzia rimanga valida, rivolgersi sempre a un rivenditore autorizzato TISSOT o a un centro di 
assistenza autorizzato TISSOT. 

 

• Sostituzione della batteria e smaltimento del prodotto e della batteria 
 

Tipo di batteria: batteria ricaricabile agli ioni di litio 

Modello:  batteria a moneta tipo 2430 

Consigliamo di contattare un rivenditore o un centro di assistenza autorizzato TISSOT. Essi 
dispongono degli strumenti e delle attrezzature necessarie per svolgere questo lavoro in modo 
professionale. Una batteria esaurita deve essere sostituita il prima possibile, per evitare il rischio di 
perdite, che possono danneggiare il movimento. 

 Il simbolo * indica che questo prodotto e la sua batteria non devono essere gettati 
nei rifiuti domestici. 

II prodotto deve essere consegnato ad un centro di raccolta autorizzato. In questo 
modo contribuirete alla tutela dell’ambiente e della salute umana. Il riciclaggio dei 
materiali aiuterà a preservare le risorse naturali. 

* valido negli Stati membri dell’Unione Europea e negli altri Paesi che hanno una 
legislazione corrispondente. 

 

• DICHIARAZIONE DI CONFORMITÀ 

o Dichiarazione di conformità UE 
 

Con la presente, TISSOT SA dichiara che l'orologio connesso T-Touch Connect Solar del tipo 
apparecchiatura radio e il caricabatterie wireless T229 sono conformi alla Direttiva 2014/53/UE. 

La versione completa della dichiarazione UE di conformità è disponibile al seguente link: 
tissotwatches.com 

 Banda(e) di frequenza in cui opera l'apparecchiatura radio e potenza massima di radiofrequenza 
trasmessa nella(e) banda(e) di frequenza in cui opera l'apparecchiatura radio: 

Bluetooth: 10,0 dBm (Orologio T-Touch Connect) 
Banda di frequenza: 100 - 205 kHz (Caricabatterie T229) 
Potenza massima: 15,48 dBμA/m (Caricabatterie T229) 

 

o Dichiarazione di conformità Ised 
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Il T-Touch Connect Solar e il caricabatterie wireless T229 sono conformi agli standard RSS di Industry 
Canada applicabili alle apparecchiature radio esenti da licenza. Il funzionamento è soggetto alle 
seguenti due condizioni: (1) questi dispositivi non possono causare interferenze, e (2) questi 
dispositivi devono accettare qualsiasi interferenza, comprese quelle che possono causare un 
funzionamento indesiderato dei dispositivi. 

Questi apparecchi digitali di classe B sono conformi alla normativa canadese ICES-003/NMB-003. 

 Il caricabatterie wireless T229 è conforme ai limiti di esposizione alle radiazioni del Canada stabiliti 
per un ambiente non controllato. Questo apparecchio deve essere installato e messo in funzione con 
una distanza minima di 20 cm tra il radiatore e il vostro corpo. 

 

Richiedente: TISSOT SA, chemin des Tourelles 17, 2400 Le Locle, Svizzera 
Numero di certificazione ISED: 25567-T121420AB (Orologio T-Touch Connect) 
Numero di certificazione ISED: 25567-T229 (caricabatterie T229) 

 

o Dichiarazione di conformità FCC 
 

Il T-Touch Connect Solar e il caricabatterie wireless T229 sono conformi alla sezione 15 della 
normativa della FCC. Il funzionamento è soggetto alle seguenti due condizioni: (1) questi dispositivi 
non devono causare interferenze dannose, e (2) questi dispositivi devono accettare qualsiasi 
interferenza ricevuta, comprese quelle che possono causare un funzionamento indesiderato dei 
dispositivi. 

Nome beneficiario: TISSOT SA, chemin des Tourelles 17, 2400 Le Locle, Svizzera 
Codice beneficiario: 2AH93 
Numero identificativo FCC: 2AH93T121420AB (Orologio T-Touch Connect) 
Numero identificativo FCC: 2AH93T229 (Caricabatterie T229) 

 

Questo dispositivo, ossia il T-Touch Connect Solar e il carica-batteria senza fili T229, è stato 
sottoposto a prova e dichiarato conforme ai limiti fissati per i dispositivi digitali di Classe B, 
conformemente alla Sezione 15 della normativa della FCC. Tali limiti sono finalizzati a garantire una 
protezione adeguata dalle interferenze dannose in un'installazione domestica.  

Il presente dispositivo genera, utilizza e può emettere delle onde radio: se non installato e utilizzato 
conformemente alle istruzioni, può provocare interferenze dannose per le comunicazioni radio. Non 
vi è, tuttavia, alcuna garanzia che non si verifichino interferenze in una determinata installazione. 

Se il dispositivo dovesse generare interferenze dannose durante la ricezione radiofonica o televisiva, 
(fenomeno che può essere verificato collegando e scollegando il dispositivo), si raccomanda 
all'utente di cercare di correggere l'interferenza come segue:  

– riorientare o spostare l'antenna ricevente; 

– aumentare la distanza tra il dispositivo e il ricevitore; 

– collegare il dispositivo a una presa elettrica situata su un circuito diverso da quello a cui è 
collegato il ricevitore; 
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–  chiedere aiuto al rivenditore o a un tecnico radio/TV specializzato. 

Importante: qualsiasi modifica del dispositivo non espressamente accettata da TISSOT SA comporterà 
la perdita del diritto a utilizzare il dispositivo in questione. Se con il prodotto sono stati forniti cavi 
d'interfaccia schermati o se sono stati specificati componenti aggiuntivi o accessori definiti altrove da 
utilizzare per l'installazione del prodotto, essi devono essere utilizzati per garantire la conformità alle 
norme FCC.  

Questo prodotto ha dimostrato la conformità EMC in condizioni che prevedevano l'uso di dispositivi 
periferici e cavi schermati conformi tra i componenti del sistema. È importante utilizzare dispositivi 
periferici e cavi schermati conformi tra i componenti del sistema per ridurre la possibilità di causare 
interferenze a radio, televisori e altri dispositivi elettronici. 

 Il caricabatterie wireless T229 è conforme ai limiti di esposizione alle radiazioni FCC stabiliti per un 
ambiente non controllato. Questo trasmettitore non deve essere posizionato o funzionare insieme 
ad altre antenne o trasmettitori. 

 

o Conformità RoHS 
 

TISSOT SA dichiara che tutti i materiali e/o componenti utilizzati nella fabbricazione del presente 
prodotto, il T-Touch Connect Solar e il caricabatterie wireless T229, soddisfano i requisiti della 
Direttiva UE 2011/65/UE sulla restrizione dell'uso di determinate sostanze pericolose (RoHS). La 
presente dichiarazione si basa sulle informazioni comunicate dai fornitori di TISSOT SA ed è precisa, 
secondo le informazioni in nostro possesso. 

 

o Informazioni sul tasso d'assorbimento specifico (SAR) 
 

I vostri dispositivi sono progettati per non superare i limiti di esposizione alle onde radio 
raccomandati dalle linee guida internazionali. 

 

• Bluetooth® 
 

Il marchio denominativo e i loghi Bluetooth® sono marchi registrati di proprietà di Bluetooth SIG, Inc. 
e qualsiasi utilizzo di tali marchi da parte di TISSOT SA è soggetto a licenza. Gli altri nomi e marchi 
commerciali ricordati appartengono ai rispettivi proprietari. 

• Identificativo CMIIT: 2021DJ2019 
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